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VIV Béo céo két qua trién khai thuc

hién cac van ban chi dao cua UBND

tinh, Chu tich UBND tinh trong cong

tac cai cach TTHC, giai quyét TTHC
va cung cap DVC tryc tuyén

Kinh giri: Van phong Uy ban nhéan dan tinh

Thuc hién Céong vin sé 517/VPUBND-KSTT ngay 02/7/2024 cia Vin
phong Uy ban nhan dén tinh vé viéc B&o céo két qua trién khai thuc hién cac van
ban chi dao cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh trong céng tac cai cach TTHC,
giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong truc tuyén; sau khi ra soat chiic ning,
nhiém vu cua co quan, don vi cling nhu nhiém vu dugc phan cong tai cac van ban
chi dao néu trén, S& Ngoai vu bao co két qua thuc hién nhu sau:

Hién nay, S¢ dang cung cap DVCTT toan trinh cho 05/06 TTHC; DVCTT
mot phan cho 01/06 TTHC thudc pham vi chac nang giai quyét cia So. Trong
nhitng nim qua, s6 TTHC cua S¢ phéat sinh giao dich khéng nhiéu, quy trinh giai
quyét cac TTHC thuoc pham vi quan ly caa So twong doi don gian, dé hiéu, dé
thue hién. Do do, dé gop phan thic day cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, cai
thién chat luong dich vu céng truc tuyén gin véi diy manh va nang cao chat
luong phuc vu hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh, S¢
Ngoai vu da trién khai thuc hién mét sé noi dung cu thé nhu sau:

1. S& thuong xuyén ra soat, danh gia caic TTHC dé don gian hoa TTHC
lién quan dén linh vuc quan 1y cta So, kip thoi dé xuat bii b nhitng TTHC phirc
tap, gdy phién ha cho cong dan va to chirc. Theo d6, S& di tham muu bii bo 01
TTHC khong con thudc linh vue quan 1y cia S¢ Ngoa1 vu “Cho phép tiép nhdn
vién tro phi dw &n cua c& nhan, té chite nudc ngoai”. Pong thoi, qua ra soat
TTHC ciing nhu can cu qua trinh thuc hién cac TTHC lién quan dén linh vyuc Hoi
nghi hoi thao qudc té thoi gian qua, Sé Ngoai vu nhan thay thoi gian giai quyet
dbi véi 02 tha tuc hanh chinh (i) cho phép té chirc héi nghi, héi thdo quac té
khong thugc tham quyén cho phép cia Thi frong Chinh phi va (i) cho chu
triwong dang cai t6 chirc héi nghi, héi thao quac té khdng thuge tham quyén cho
phép cua Thu firéng Chinh pha c6 thoi gian giai quyét kha dai (22 ngay). Vi vay,
dé tao diéu kién thuan loi cho té chuc, ca nhan thuc hién 02 TTHC nay, S¢ Ngoai
vu da xay dung lai du thao Quy trinh ndi bo giai quyét TTHC lién thong cép tinh
trong linh vuc Hol nghi, héi thao qUOC té thuoc pham Vi chtrc nang quan ly cua
S¢ Ngoai vu theo huéng giam moi TTHC 05 ngay lam vi¢c (Rut ngan téng sé
ngay xu Iy ciza méi TTHC tir 22 ngdy 1am viéc giam xuong con 17 ngay lam viéc)



va t6 chuc lay y kién gop y cia cac don vi lién quan trude khi trinh UBND tinh
xem xét phé duyét. Theo d6, UBND tinh dd ban hanh Quyét dinh sé 3028/QD-
UBND ngay 18/9/2022 vé viéc phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét 02 thu tuc
hanh chinh lién thong néi trén trong linh vuc HoO1 nghi, hdi thao quéc té thude
pham vi chirc nang quan ly cua Sé Ngoai vu.

2. S& ludn thyc hién cong khai day du, kip thoi tit ca cac quy dinh vé TTHC
thudc thdm quyén giai quyét ciia S& dé tao diéu kién cho cong dan, to chirc tiép can
va giam sat viéc thyc hién TTHC tai So. Thuc hién Quyét dinh s6 3533/QP-
UBND ngay 23/9/2023 cia UBND tinh vé viéc cong bé Danh muc 941 thu tuc
hanh chinh duoc cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh caa tinh Binh Dinh:
Quyét dinh s6 3532/QD-UBND ngay 23/9/2023 cia UBND tinh ¢éng b Danh
muc 792 thua tuc hanh chinh duoc cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan cua
tinh Binh Pinh; S& Ngoai vu di ban hanh théng bao sb 1090/TB-SNgV ngay
02/10/2023 cbng khai Danh muc 05 tha tuc hanh chinh cung cap dich vu cong
truc tuyen toan trinh va Danh myc 01 thu tuc hanh chinh cung cap dich vu cong
truc tuyén mot phan thuoc pham vi chue néng quan ly cua S¢ Ngoai vu, ddng
thoi ctr 01 cdng chuc cua So phoi hop véi Buu dién tinh trong viéc chuyén giao
nhiém vu tiép nhan ho so va giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cbng tinh, truc tiép hudng dan tap su cho nhan vién buu dién tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong trong thoi gian dau chuyén giao dé viéc tiép
nhan hé so va giai quyét thi tuc hanh chinh dugc lién tuc, hiéu qua; cir cong chirc
phu trach tai khoan quan tri dé quan ly, phan quyén tao tai khoan cho cong chuc;
ctr cong chirc 1am dau méi phu trach tai khoan quan tri theo quy dinh.

3. Nham gitp cac don vi, to chtc, cdng dan hiéu rd hon cac quy dinh hién
hanh ciia nha nudc vé céc dich vu cong (DVC), diac biét 1a cac DVC truc tuyén,
S¢ dd dang tai cac bai viét gioi thiéu va tom tit so bd cac quy dinh cua tinh lién
quan dén cong tac cai cach TTHC trén trang website ctia S& nhu: Quy ché thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Binh Binh, Quy ché hoat dong Cong Dich vu cong va Hé thong
thong tin mot cira dién tu tinh Binh Pinh (trong dé quy dinh cu thé vé quy trinh
thirc hién TTHC trén Cong Dich vy cong va xiz Iy hé so dién tiz trén hé théng mét
Cita dién ti7); dong thoi So ciing da xay dyng va ban hanh Quy trinh xu Iy TTHC
tryc tuyén toan trinh va mot phan; Huéng dan dang ky tai khoan, nop ho so truc
tuyén ddi véi cac TTHC thude linh vuc quan ly caa So; dic biét da in va xuét ban
nhiéu tap gap c6 noi dung, hinh thac va khich thudc phi hop, dé s dung dé
tuyén truyén phd bién céc noi dung hudng dan néi trén dén céc co quan, don vi,
dia phuong trén dia ban tinh nham gidp cac don vi, to chic, cdng dan dé dang
nam bat thdng tin, ké ca qué trinh tiép can cac dich vy céng do S& Ngoai vu cung
cap.

Nhin chung cac vian ban chi dao cia Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh lién quan dén cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh, giai quyét
thi tuc hanh chinh va cung cap dich vu cdng truc tuyén c6 noi dung lién quan dén
chirc nang nhiém vu cua S¢ Ngoai vu, lanh dao So da chu dong chi dao xay dung
ké hoach va phan cong lanh dao So theo di chi dao cu thé dén cac bo phan va ca



nhan lién quan nén thoi gian qua cong tac giai quyét TTHC tai S Ngoai vu luon
hoan thanh dam bao chat lugng va thoi gian quy dinh, gop phan phuc vu tot
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh.

S¢ Ngoai vy bdo cao Vin phong Uy ban nhan dan tinh xem xét, tong hop
theo quy dinh./.— ¢
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